
Аннотация к программе учебного предмета  

«СГ. 01 История России»  

специальности 43.02.06 «Сервис на транспорте» (по видам транспорта) 

 

Область применения программы 

Рабочая программа учебной дисциплины является частью основной образовательной 
программы в соответствии с ФГОС СПО по специальности   43.02.06 «Сервис на транспорте (по 

видам транспорта)». 
Программа предназначена для реализации государственных требований к  минимуму 

содержания и уровню подготовки выпускников по специальности 43.02.06 «Сервис на транспорте 

(по видам транспорта)» и призвана формировать общие и профессиональные компетенции.  
Рабочая программа учебной дисциплины может быть использована в дополнительном 

профессиональном образовании в рамках реализации программ профессиональной подготовки, 
повышении квалификации и переподготовки кадров в учреждениях СПО. 
 

Место дисциплины в структуре основной образовательной программы 

 Дисциплина  «СГ.01 История России» входит в социально-гуманитарный учебный цикл.  

 
Цель учебной дисциплины - требования к результатам освоения учебной 
дисциплины:  

Целью учебной дисциплины является формирование представлений об истории России как 
истории Отечества, ее основных вехах, а также воспитание базовых национальных ценностей 
уважения к истории, культуре, традициям. Дисциплина имеет также историко-просвещенческую 

направленность, формируя у молодёжи способность и готовность к защите исторической правды и 
сохранению исторической памяти, противодействию фальсификации исторических фактов. 

 
В результате освоения дисциплины обучающийся должен уметь:  

 выделять факторы, определившие уникальность становления духовно-нравственных 

ценностей в России; 

 анализировать, характеризовать, выделять причинно-следственные связи и 

пространственно-временные характеристики исторических событий, явлений, процессов с времен 
образования Древнерусского государства до настоящего времени; 

 анализировать историческую информацию, руководствуясь принципами научной 
объективности и достоверности, с целью формирования научно обоснованного понимания 

прошлого и настоящего России; 

 защищать историческую правду, не допускать умаления подвига российского народа по 

защите Отечества; 

 демонстрировать готовность противостоять фальсификациям российской истории; 

 демонстрировать уважительное отношение к историческому наследию и социокультурным 
традициям Российского государства. 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен знать: 

 ключевые события, основные даты и исторические этапы развития России до настоящего 

времени;  

 выдающихся деятелей отечественной истории, внесших значительный вклад в социально-
экономическое, политическое и культурное развитие России; 

 традиционные российские духовно-нравственные ценности; 
роль и значение России в современном мире. 

    
Учебная дисциплина СГ.01 «История России» направлена на формирование и закрепление общих 

компетенций (ОК): 
ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности применительно к 
различным контекстам; 

ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации информации и 
информационные технологии для выполнения задач профессиональной деятельности; 



ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное развитие, 
предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать знания по 

финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях; 
ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде; 
ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке 

Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста; 
ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное поведение 

на основе традиционных общечеловеческих ценностей, в том числе с учетом гармонизации 
межнациональных и межрелигиозных отношений, применять стандарты антикоррупционного 
поведения; 

ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, применять знания об 
изменении климата, принципы бережливого производства, эффективно действовать в 

чрезвычайных ситуациях; 
ОК 08. Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления здоровья в 
процессе профессиональной деятельности и поддержания необходимого уровня физической 

подготовленности; 
ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностранном 

языках. 
Рекомендуемое количество часов на освоение программы дисциплины: 
Максимальная учебная нагрузка обучающегося – 50 часов, в том числе: 

- обязательная аудиторная учебная нагрузка обучающегося – 50 часов. 
Промежуточная аттестация – дифференцированный зачёт 

 

 

  



Аннотация  к программе учебной дисциплины 

«СГ.02 Иностранный язык в профессиональной деятельности» 

специальности 43.02.06 «Сервис на транспорте (по видам транспорта)». 

 

Область применения рабочей программы 

Рабочая программа учебной дисциплины является частью основной образовательной 
программы среднего профессионального образования по программе подготовки специалистов 

среднего звена в соответствии с ФГОС СПО по специальности 43.02.06 «Сервис на транспорте (по 
видам транспорта)». 

Рабочая программа учебной дисциплины может быть использована в дополнительном 

профессиональном образовании в рамках реализации программ профессиональной подготовки, 
повышении квалификации и переподготовки кадров в учреждениях СПО. 

 

Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной программы: дисциплина 

входит в  социально-гуманитарный учебный цикл.  

 

Цели дисциплины — требования к результатам освоения дисциплины: 

    В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен:  уметь:  
- строить простые высказывания о себе и о своей профессиональной деятельности; 

- взаимодействовать в коллективе, принимать участие в диалогах на общие и 
профессиональные темы; 

- применять различные формы и виды устной и письменной коммуникации на иностранном 
языке при межличностном, межкультурном и профессиональном взаимодействии; 

- понимать общий смысл четко произнесенных высказываний на общие и базовые 

профессиональные темы; 
- понимать тексты на базовые профессиональные темы; 

- составлять простые связные сообщения на общие или  профессиональные темы; 
- общаться (устно и письменно) на иностранном языке на профессиональные и повседневные 

темы; 

- переводить иностранные тексты профессиональной направленности (со словарем); 
самостоятельно совершенствовать устную и письменную речь, пополнять словарный запас.  

   В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен  знать:  
- лексический и грамматический минимум, относящийся к описанию предметов, средств и 

процессов профессиональной деятельности; 

- лексический и грамматический минимум, необходимый для чтения и перевода текстов 
профессиональной направленности (со словарем); 

- общеупотребительные глаголы (общая и профессиональная лексика); 
- правила чтения текстов профессиональной направленности; 
- правила построения простых и сложных предложений на профессиональные темы; 

- правила речевого этикета и социокультурные нормы общения на иностранном языке; 
- формы и виды устной и письменной коммуникации на иностранном языке при 

межличностном, межкультурном и профессиональном взаимодействии. 
 

Рекомендуемое   количество часов на освоение рабочей программы 

учебной дисциплины: 
- максимальной учебной нагрузки обучающегося – 140 часов, в том числе:  

- обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося – 140 часов; 
-   
Промежуточная аттестация – дифференцированный зачет. 

 

  



Аннотация к программе учебной дисциплины  

СГ.03 «Безопасность жизнедеятельности»  

специальности 43.02.06  «Сервис на транспорте (по видам транспорта)» 

 

Область применения программы 

Рабочая программа учебной дисциплины является частью основной образовательной 
программы в соответствии с ФГОС СПО по специальности 43.02.06  «Сервис на транспорте (по 

видам транспорта)». Рабочая программа учебной дисциплины может быть использована в 
дополнительном профессиональном образовании (в программах повышения квалификации и 
переподготовки) работников.  

Место дисциплины в структуре основной образовательной программы:  

Учебная дисциплина «СГ.03. Безопасность жизнедеятельности» является обязательной частью 

социально-гуманитарного цикла образовательной программы.  
Цели дисциплины – требования к результатам освоения дисциплины: 

В результате изучения дисциплины студенты должны уметь: 

- соблюдать нормы экологической безопасности на рабочем месте;  
- использовать на рабочем месте средства индивидуальной защиты от поражающих факторов 

при ЧС; 
- выявлять и эффективно искать информацию, необходимую для решения задач и/или  проблем 

поддержания безопасных условий жизнедеятельности, в том числе при возникновении ЧС; 

- участвовать в работе коллектива, команды, взаимодействовать с коллегами, руководством, 
клиентами для создания человеко- и природозащитной среды осуществления профессиональной 
деятельности; 

- действовать в чрезвычайных ситуациях мирного и военного времени; 
- соблюдать правила поведения и порядок действий населения по сигналам гражданской 

обороны; 
- владеть общей физической и строевой подготовкой,  навыками обязательной подготовки к 

военной службе; 

- выполнять мероприятия доврачебной помощи пострадавшим; 
- демонстрировать основы оказания первой доврачебной помощи пострадавшим; 

- осуществлять профилактику инфекционных заболеваний; 
- определять показатели здоровья и оценивать физическое состояние. 
В результате освоения дисциплины обучающийся должен знать: 

- актуальный профессиональный и социальный контекст поддержания безопасных условий 
жизнедеятельности, в том числе при возникновении ЧС;  

- область применения получаемых профессиональных знаний при исполнении обязанностей 
военной службы; 

- порядок применения современных средств и устройств информатизации и цифровых 

инструментов в обеспечении безопасности жизнедеятельности и защиты окружающей среды в 
процессе решения задач социальной и профессиональной деятельности; 

- психологические аспекты деятельности трудового коллектива и личности для минимизации 
опасностей и эффективного управления рисками ЧС на рабочем месте; 

- нормы экологической безопасности при ведении профессиональной деятельности; 

- основы военной безопасности и обороны государства; 
- организацию и порядок призыва граждан на военную службу и поступления на нее в 

добровольном порядке; основы строевой, огневой и тактической подготовки;  
- боевые традиции Вооруженных Сил России; 
- характеристики поражений организма человека от воздействий опасных факторов; 

- классификацию и общие признаки инфекционных заболеваний; 
- факторы формирования здорового образа жизни. 

Рекомендуемое количество часов на освоение программы дисциплины: 
Максимальная учебная нагрузка обучающегося – 70 часов, в том числе: 
- обязательная аудиторная учебная нагрузка обучающегося – 70 часов. 

Промежуточная аттестация – дифференцированный зачёт 



Аннотация к программе учебной дисциплины 

СГ.04 «Физическая культура» 

специальности 43.02.06 «Сервис на транспорте (по видам транспорта)» 

 

Область применения рабочей программы 

Рабочая программа учебной дисциплины СГ.04 «Физическая культура» является частью 
основной образовательной программы подготовки специалистов среднего звена в соответствии с 

ФГОС по специальности 43.02.06 Сервис на транспорте (по видам транспорта) (базовая 
подготовка). 

Рабочая программа учебной дисциплины может быть использована в дополнительном 

профессиональном образовании в рамках реализации программ профессиональной подготовки, 
повышении квалификации и переподготовки кадров в учреждениях СПО. 

Рабочая программа «Физическая культура» направлена на укрепление здоровья, 
повышение физического потенциала работоспособности обучающихся, на формирование у них 
жизненных, социальных и профессиональных мотиваций. 

 

Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной программы: 

Учебная дисциплина СГ.04 «Физическая культура» входит в социально-гуманитарный цикл 
основной образовательной программы. 
 

Цели учебной дисциплины — требования к результатам освоения учебной дисциплины: 
 Рабочая программа ориентирована на достижение следующих целей:  

- развитие физических качеств и способностей, совершенствование функциональных 

возможностей организма, укрепление индивидуального здоровья; 

- формирование устойчивых мотивов и потребностей в бережном отношении к 

собственному здоровью, в занятиях физкультурно-оздоровительной и спортивно-
оздоровительной деятельностью; 

- овладение технологиями современных оздоровительных систем физического воспитания, 

обогащение индивидуального опыта занятий специально-прикладными физическими 

упражнениями и базовыми видами спорта;  

- овладение системой профессионально и жизненно значимых практических умений и 

навыков, обеспечивающих сохранение и укрепление физического и психического здоровья; 

- освоение системы знаний о занятиях физической культурой, их роли и значении в 

формировании здорового образа жизни и социальных ориентаций; 

- приобретение компетентности в физкультурно-оздоровительной и спортивной 

деятельности, овладение навыками творческого сотрудничества в коллективных формах 
занятий физическими упражнениями. 

В результате изучения учебной дисциплины «Физическая культура» обучающийся должен:  

уметь: 

- использовать физкультурно-оздоровительную деятельность для укрепления здоровья, 

достижения жизненных и профессиональных целей; 

- применять рациональные приемы двигательных функций в профессиональной 

деятельности; 

- пользоваться средствами профилактики перенапряжения, характерными для данной 

профессии / специальности 
знать: 

- роль физической культуры в общекультурном, профессиональном и социальном развитии 

человека; 

- основы здорового образа жизни; 

- условия профессиональной деятельности и зоны риска физического здоровья для данной 

профессии; 

- правила и способы планирования системы индивидуальных занятий физическими 

упражнениями различной направленности 



 

использовать приобретенные знания и умения в практической деятельности и повседневной 

жизни для: 

- повышения работоспособности, сохранения и укрепления здоровья; 

- подготовки к профессиональной деятельности и службе в Вооруженных Силах Российской 

Федерации; 

- организации и проведения индивидуального, коллективного и семейного отдыха, участия в 
массовых спортивных соревнованиях; 

- активной творческой деятельности, выбора и формирования здорового образа жизни. 

  
Количество часов на освоение рабочей программы учебной дисциплины: 

Максимальная учебная нагрузка студента - 110 часов; в том числе: 
обязательных учебных занятий - 110 часов;  
Промежуточная аттестация – дифференцированный зачет. 

 

  



Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

«СГ.05 Основы финансовой грамотности» 

специальности 43.02.06 Сервис на транспорте (по видам транспорта) 

  
Область применения программы.  

Рабочая  программа учебной дисциплины «СГ.05  Основы финансовой грамотности» 
является частью программы подготовки специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС по 

специальности СПО 43.02.06 Сервис на транспорте (по видам транспорта).  
Рабочая программа учебной дисциплины может быть использована в дополнительном 

профессиональном образовании в рамках реализации программ профессиональной подготовки, 

повышении квалификации и переподготовки кадров в учреждениях СПО. 
 

Место дисциплины в структуре основной образовательной программы : Учебная дисциплина 
«СГ.05. Основы финансовой грамотности» является обязательной частью социально-
гуманитарного цикла образовательной программы в соответствии с ФГОС СПО по специальности 

43.02.06 Сервис на транспорте (по видам транспорта).  
 

Цели дисциплины – требования к результатам освоения дисциплины:  

Целью изучения основ финансовой грамотности является освоение знаний о финансовой 
жизни современного общества, финансовых институтах, финансовых продуктах, финансовых 

рисках, способах получения информации, позволяющей анализировать социальные ситуации и 
принимать индивидуальные финансовые решения с учетом их последствий и возможных 
альтернатив. 

В результате освоения дисциплины студент должен:  

уметь:   

-  определять задачу в профессиональном и/или социальном контексте, в контексте 
личностного развития и управления финансовым благополучием;  

- выявлять и отбирать информацию, необходимую для решения задачи; 

- составлять план действий; 
- определять необходимые ресурсы; 

- реализовывать составленный план  

- определять задачи для сбора информации;  
- планировать процесс поиска информации и осуществлять выбор необходимых 

источников; 
- структурировать получаемую информацию;   

- оценивать практическую значимость результатов поиска; 
- оформлять результаты поиска, применять средства информационных технологий для 

решения профессиональных задач, задач личностного развития и финансового благополучия; 

- использовать различные цифровые средства при решении профессиональных задач, задач 
личностного развития и финансового благополучия 

- определять актуальность нормативно-правовой документации в профессиональной 
деятельности, для ведения предпринимательской деятельности и личного финансового 
планирования;  

- осуществлять наличные и безналичные платежи, сравнивать различные способы 

оплаты товаров и услуг, соблюдать требования финансовой безопасности;  
- учитывать инфляцию при решении финансовых задач в профессии, личном планировании; 
- планировать личные доходы и расходы, принимать финансовые решения, составлять 

личный бюджет; 
- использовать разнообразие финансовых инструментов для управления личными 

финансами в целях достижения финансового благополучия с учетом финансовой безопасности; 
- выявлять сильные и слабые стороны бизнес-идеи, плана достижения личных финансовых 

целей; 
- производить основные финансовые расчеты в сферах предпринимательской деятельности 

и планирования личных финансов; 



- оценивать финансовые риски, связанные с осуществлением предпринимательской 
деятельности и планирования личных финансов; 

-  работать в коллективе и команде;  
- взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами, в ходе профессиональной и 

предпринимательской деятельности; 

знать:   

- актуальный профессиональный и социальный контекст, в котором приходится работать и 

жить;  
- основные источники информации и ресурсы для решения задач в профессиональном и 

социальном контексте, в контексте личностного развития и управления финансовым 

благополучием; 
- критерии оценки результатов принятого решения в профессиональной деятельности, для 

личностного развития и достижения финансового благополучия; 
- информационные источники, применяемые в профессиональной деятельности; для 

решения задач личностного развития и финансового благополучия;  

- формат представления результатов поиска информации;  
- современные средства и устройства информатизации; 

-  возможности использования различных цифровых средств при решении 
профессиональных задач, задач личностного развития и финансового благополучия; 

- принципы и методы презентации собственных бизнес-идей, в том числе различным 

категориям заинтересованных лиц;  
- основные принципы и методы проведения финансовых расчетов в процессе 

осуществления предпринимательской деятельности и планирования личных финансов; 

- различие между наличными и безналичными платежами, порядок использования их 

при оплате покупки;  
- понятие инфляции, ее влияние на решение финансовых задач в профессии, личном 

планировании; 

- структуру личных доходов и расходов, правила составления личного и семейного 
бюджета; 

- особенности различных банковских и страховых продуктов и возможности их 
использования в профессиональной, предпринимательской деятельности и для управления 

личными финансами;   
- базовые характеристики и риски основных финансовых инструментов для 

предпринимательской деятельности и управления личными финансами; 

- направления взаимодействия с государственными органами, сторонними организациями 
(в том числе, финансовыми) в профессиональной деятельности, при осуществлении 

предпринимательской деятельности и личного финансового планирования для реализации своих 
прав, и исполнения обязанностей; 

- особенности работы в малых и больших группах, работы в команде, организации 

коллективной работы; 
- принципы организации проектной деятельности. 

 
Рекомендуемое количество часов на освоение программы  дисциплины:  
Максимальной учебной нагрузки обучающегося 48 часов, в том числе:  

- обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося – 48 часов.  
Промежуточная аттестация – дифференцированный зачет.  

 

 

  



Аннотация к программе учебной дисциплины 

«ОП.01 Сервисная деятельность по видам транспорта» 

специальности 43.02.06 Сервис на транспорте (по видам транспорта) 

 
Область применения программы 

Рабочая программа учебной дисциплины является частью основной образовательной 
программы подготовки специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС по специальности 

43.02.06 Сервис на транспорте (по видам транспорта) (базовая подготовка). 
Рабочая программа учебной дисциплины может быть использована в дополнительном 

профессиональном образовании в рамках реализации программ профессиональной подготовки, 

повышении квалификации и переподготовки кадров в учреждениях СПО. 
Рабочая программа учебной дисциплины может быть использована в дополнительном 

профессиональном образовании и профессиональной подготовке по профессии 17334 Проводник 
пассажирского вагона. 
  

Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной программы:  

Дисциплина «ОП.01 Сервисная деятельность по видам транспорта» включена в 

обязательную часть общепрофессионального цикла образовательной программы. 

Цель дисциплины – требования к результатам освоения дисциплины  

Цель дисциплины «ОП.01 Сервисная деятельность по видам транспорта»: формирование 
теоретических знаний и практических навыков, позволяющие анализировать сервисную 

деятельность, виды сервисной деятельности, принципы классификации услуг и характеристики, 
теории организации обслуживании пассажиров различных категорий, технологии реализации 

сервисной деятельности, нормы и правила профессионального поведения и этикета.  

В результате освоения дисциплины профессионального цикла обучающийся должен: 

1) уметь: 

- соблюдать в профессиональной деятельности правила обслуживания клиентов; 
- определять критерии качества оказываемых услуг; 

- использовать различные средства делового общения; 
- анализировать профессиональные ситуации с позиций участвующих в них пассажиров 

особых категорий; 
- выполнять требования этики при выполнении трудовых функций с учетом вида 

транспорта 

 

2) знать: 

- социальные предпосылки возникновения и развития сервисной деятельности; 
- потребности человека и принципы их удовлетворения в деятельности организаций 

сервиса на транспорте; 

- сущность услуги как специфического продукта; 
- понятие «контактной зоны» как сферы реализации сервисной деятельности; 

- правила обслуживания населения и законодательство о защите прав потребителей; 
- способы и формы оказания услуг; 
- нормы и правила профессионального поведения и этикета; 

- этику взаимоотношений в трудовом коллективе, в общении с потребителями; 
- критерии и составляющие качества услуг 

Рекомендуемое количество часов на освоение программы дисциплины: 
Максимальной учебной нагрузки обучающегося – 72 часа, в том числе: 
- обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося –  66 часов;  

- экзамен –  6  часов. 
Промежуточная аттестация – экзамен. 

 

  



Аннотация к программе учебной дисциплины 

ОП.02 «Транспортная система России и транспортная география» 

специальности 43.02.06 Сервис на транспорте (по видам транспорта) 

 
Область применения программы 

Рабочая программа учебной дисциплины является частью основной образовательной 
программы подготовки специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС по специальности 

43.02.06 Сервис на транспорте (по видам транспорта) (базовая подготовка). 
Рабочая программа учебной дисциплины может быть использована в дополнительном 

профессиональном образовании в рамках реализации программ профессиональной подготовки, 

повышении квалификации и переподготовки кадров в учреждениях СПО. 
  

Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной программы:  

Дисциплина «ОП.02 Транспортная система России и транспортная география» включена в 
обязательную часть общепрофессионального цикла образовательной программы. 

 

Цель дисциплины – требования к результатам освоения дисциплины  

Цель дисциплины «ОП.02 Транспортная система России и транспортная география»: 
формирование представлений о транспорте как отрасли экономики территории и развитии 
транспортной инфраструктуры территории; ⎯ изучение транспортно-географических связей, 

определяющих транспортную систему России 
В результате освоения дисциплины профессионального цикла обучающийся должен: 

1) уметь: 

- определять возможности доставки грузов и пассажиров в различные регионы на разных 

видах транспорта в зависимости от периода доставки; 
- выстраивать оптимальные маршруты перевозок с учетом географии транспорта; 
- классифицировать транспортные средства основные сооружения и устройства дорог; 

2) знать: 

- транспортной доступности регионов России; 

- значения и структуры транспортной сети и значений различных видов транспорта; 
- порядка взаимодействия различных видов транспорта транспортной географии.  

 

Рекомендуемое количество часов на освоение программы дисциплины: 
Максимальной учебной нагрузки обучающегося – 50 часов, в том числе: 

- обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося –  50 часов;  
Промежуточная аттестация – дифференцированный зачет. 

 

  



Аннотация к программе учебной дисциплины 

ОП.03 «Правовое обеспечение и страхование по видам транспорта»  

специальности 43.02.06 Сервис на транспорте (по видам транспорта) 

  

  Область применения учебной программы 

Рабочая программа учебной дисциплины является частью основной образовательной 
программы в соответствии с ФГОС по специальности СПО 43.02.06 Сервис на транспорте (по 

видам транспорта). 
Рабочая программа учебной дисциплины может быть использована в дополнительном 

профессиональном образовании и подготовке по профессии 17334 Проводник пассажирского 

вагона. 
 

Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной программы: 

 Дисциплина «ОП.03 Правовое обеспечение и страхование по видам транспорта» включена 
в обязательную часть общепрофессионального цикла образовательной программы. 

Цели и задачи учебной дисциплины — требования к результатам освоения учебной 

дисциплины 

Цель дисциплины «ОП.03 Правовое обеспечение и страхование по видам транспорта»: 
формирование представлений в области правового регулирования и страхования в сфере 

профессиональной деятельности в области транспортных перевозок. 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен  уметь: 

- защищать свои права в соответствии с трудовым законодательством; 
- применять требования нормативных документов к основным видам услуг и процессов 

сервиса на транспорте; 
- применять документацию систем качества; 
- консультировать потребителей по вопросам страхования на транспорте; 

- оформлять страховые программы на транспорте; 
предоставлять информацию при расследовании страховых случаев 

 
В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен знать: 
- права и обязанности работников в сфере профессиональной деятельности в области 

транспортных перевозок; 
- законодательные акты и другие нормативные документы, регулирующие правоотношения 

в транспортных перевозках; 
- международные конвенции, правовые и нормативные акты, регулирующие основные 

направления государственной политики в сфере страхования на транспорте; 

- специфику видов страховой деятельности на транспорте; 
- страхование ответственности перед пассажирами; 

- страхование ответственности за доставку багажа и груза; 
- страхование гражданской ответственности владельца транспортного средства и 

перевозчика; 

- ответственность за нанесенный вред жизни и здоровью пассажира; 
- ответственность перевозчика за сохранность багаж и груз; 

- расследование страховых случаев. 
Рекомендуемое количество часов на освоение программы учебной дисциплины: 
максимальной учебной нагрузки обучающегося – 64 часа, в том числе 

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося – 64 часа. 
Промежуточная аттестация – дифференцированный зачет. 

 

  

https://base.garant.ru/12125268/5633a92d35b966c2ba2f1e859e7bdd69/#block_5


Аннотация к программе учебной дисциплины 

«ОП.04 Автоматизированные системы управления по видам транспорта» 

специальности 43.02.06 Сервис на транспорте (по видам транспорта) 

 

Область применения программы 

Рабочая программа учебной дисциплины является частью основной образовательной 
программы по программе подготовки специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС СПО 

по специальности 43.02.06 «Сервис на транспорте (по видам транспорта)». 
Рабочая программа учебной дисциплины может быть использована в дополнительном 

профессиональном образовании в рамках реализации программ профессиональной подготовки, 

повышении квалификации и переподготовки кадров в учреждениях СПО. 
 

Место дисциплины в структуре основной образовательной программы:  

Дисциплина «ОП.04 Автоматизированные системы управления по видам транспорта» 
включена в обязательную часть общепрофессионального цикла образовательной программы. 

 

Цели и задачи дисциплины – требования к результатам освоения дисциплины: 

Цель дисциплины «ОП.04 Автоматизированные системы управления по видам 
транспорта»: формирование представлений позволяющих применять законодательные акты и 
нормативную документацию, технологию автоматизированного билетооформления при 

транспортном обслуживании пассажирских, багажных и грузовых перевозок. 
В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен  
уметь: 

– назначение, структуру и основы функционирования АСУ и места её применения по 
видам транспорта; 

– содержание задач, решаемых в системах, связанных с управлением грузовыми и 
пассажирскими перевозками; 

– общий порядок подготовки новых задач при расширении или совершенствовании 

функциональных возможностей АСУ; 
– организацию информационного обеспечения АСУ; 

– методику технико-экономической оценки эффективности внедрения задач АСУ. 
В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен  
знать: 

– работать на автоматизированных рабочих местах (АРМ) основных массовых профессий 
(ввод и вывод информации, диалоговый режим работы на персональных компьютерах); 

– разрабатывать алгоритмы новых задач подсистем, связанных с управлением грузовыми 
и пассажирскими перевозками; 

– разрабатывать унифицированные формы входных и выходных документов, массивы 

нормативно-справочной информации к задачам, подготавливаемым для включения в АСУ; 
– готовить исходные данные об объектах управления для ввода в вычислительную сеть; 

– выполнять технико-экономические расчеты по мероприятиям, обеспечивающим 
эффективность работы транспорта. 
 

Рекомендуемое количество часов на освоение программы дисциплины: 
Максимальная учебная нагрузка обучающегося – 66 часов, в том числе: 

- обязательная аудиторная учебная нагрузка обучающегося – 66 часов. 
Промежуточная аттестация – дифференцированный зачет.  

 

 

  



Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

«ОП.05 Информационно-коммуникационные технологии по видам транспорта» 

по специальности 43.02.06 «Сервис на транспорте (по видам транспорта)»  

 

Область применения программы 

Рабочая программа учебной дисциплины является частью рабочей основной 
образовательной программы в соответствии с ФГОС СПО по специальности 43.02.06 «Сервис на 

транспорте (по видам транспорта) (базовая подготовка).  
Рабочая программа учебной дисциплины может быть использована в дополнительном 

профессиональном образовании (в программах повышения квалификации и переподготовки).  

 

Место дисциплины в структуре основной образовательной программы:  

Дисциплина «ОП.05 Информационно-коммуникационные технологии по видам 
транспорта» включена в обязательную часть общепрофессионального цикла образовательной 
программы. 

Цели дисциплины – требования к результатам освоения дисциплины: 
Цель дисциплины «ОП.05 Информационно-коммуникационные технологии по видам 

транспорта»: формирование представлений о системе научных и профессиональных знаний в 
области информационных технологий на транспорте. 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен уметь: 
- выполнять расчеты с использованием прикладных компьютерных программ; 
- использовать сеть Интернет и ее возможности для организации оперативного обмена 

информацией; 
- использовать технологии сбора, размещения, хранения, накопления, преобразования и 

передачи данных в профессионально ориентированных информационных системах по виду 
транспорта; 

- обрабатывать и анализировать информацию с применением программных средств  

и вычислительной техники; 
- получать информацию в локальных и глобальных компьютерных сетях; 

- применять графические редакторы для создания и редактирования изображений; 
- применять компьютерные программы для поиска информации, составления и оформления 

документов и презентаций 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен знать: 
- базовые системные программные продукты и пакеты прикладных программ;  

- основные положения и принципы построения системы обработки и передачи 
информации; 

- устройство компьютерных сетей и сетевых технологий обработки и передачи 

информации; 
- методы и приемы обеспечения информационной безопасности; 

- методы и средства сбора, обработки, хранения, передачи и накопления информации; 
- основные принципы, методы и свойства информационных и телекоммуникационных 

технологий, их эффективность. 

- Общий состав и структуру персональных электронно-вычислительных машин и 
вычислительных систем. 

Рекомендуемое количество часов на освоение программы дисциплины: 
Максимальная учебная нагрузка обучающегося составляет – 62 часа, в том числе:  
обязательная аудиторная учебная нагрузка обучающегося – 56 часов;  

экзамен – 6 часов. 
Промежуточная аттестация в форме экзамена 

 

  



Аннотация к программе учебной дисциплины  

«ОП.06 Математические основы профессиональной деятельности»  

специальности 43.02.06 «Сервис на транспорте» (по видам транспорта)  

 

Область применения программы 

Рабочая программа учебной дисциплины является частью рабочей основной 
образовательной программы в соответствии с ФГОС СПО по специальности 43.02.06 «Сервис на 

транспорте» (по видам транспорта) (базовая подготовка).  
Рабочая программа учебной дисциплины может быть использована в дополнительном 

профессиональном образовании (в программах повышения квалификации и переподготовки).  

 

Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной 

программы: Дисциплина «ОП.06 Математические основы профессиональной деятельности» 

включена в обязательную часть общепрофессионального цикла образовательной программы. 

Цель дисциплины – требования к результатам освоения дисциплины: 

Цель дисциплины «ОП.06 Математические основы профессиональной деятельности»: 

формирование представлений в области математики, необходимых для решения прикладных задач 

в области профессиональной деятельности. 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен: 

1) уметь: 

- находить производные; 
- вычислять неопределенные и определенные интегралы; 

- решать прикладные задачи с использованием элементов дифференциального и 
интегрального исчислений; 

- решать простейшие дифференциальные уравнения; 
- находить значения функций с помощью ряда Маклерона; 
- рассчитывать стоимость транспортных услуг по заданным параметрам; 

- определять продолжительность доставки грузов по заданному маршруту 
2) знать: 

- основные понятия и методы математического анализа дискретной математики; 
- основные численные методы решения прикладных задач; 
- основные понятия теории вероятностей и математической статистики. 

 

Рекомендуемое количество часов на освоение программы дисциплины: 

Максимальная учебная нагрузка обучающегося –76 часов, в том числе: 
- обязательная аудиторная учебная нагрузка обучающегося – 70 часов; 
- экзамен – 6 часов. 

Промежуточная аттестация – экзамен. 
  



Аннотация к программе учебной дисциплины 

ОП.07 «Менеджмент и основы бережливого производства» 

специальности 43.02.06 Сервис на транспорте (по видам транспорта) 

 
Область применения программы 

Рабочая программа учебной дисциплины является частью основной образовательной 
программы подготовки специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС по специальности 

43.02.06 Сервис на транспорте (по видам транспорта).  
Рабочая программа учебной дисциплины может быть использована в дополнительном 

профессиональном образовании в рамках реализации программ профессиональной подготовки, 

повышении квалификации и переподготовки кадров в учреждениях СПО.  
Рабочая программа учебной дисциплины может быть использована в дополнительном 

профессиональном образовании и профессиональной подготовке по профессии 17334 Проводник 
пассажирского вагона. 
Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной программы:  

Дисциплина «ОП.07 Менеджмент и основы бережливого производства» включена в 

обязательную часть общепрофессионального цикла образовательной программы. 

Цель дисциплины – требования к результатам освоения дисциплины: 

Цель дисциплины «ОП.07 Менеджмент и основы бережливого производства» 

формирование представлений в области управления людьми в организации, и формирование 

общекультурных и профессиональных компетенций, необходимых в управленческой 

деятельности. 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен:  
1) уметь: 

− использовать на практике методы планирования и организации работы подразделения;  
− анализировать организационные структуры управления;  
− проводить работу по мотивации трудовой деятельности персонала;  

−  применять в профессиональной деятельности приемы делового и управленческого 
общения;  

− принимать эффективные решения, используя систему методов управления;  
− организовывать рабочее место и трудовую деятельность с учетом основ бережливого 

производства 

2) знать: 

− сущность, характерные черты и история развития менеджмента;  

− методы планирования и организации работы подразделения;  
− принципы построения организационной структуры управления;  
− основы формирования мотивационной политики организации;  

− внешняя и внутренняя среда организации; цикл менеджмента;  
− процесс принятия и реализации управленческих решений;  
− стили управления, коммуникации −современные методы и инструменты менеджмента; 

− основы бережливого производства, признаки качества транспортных услуг,  
− принципы бережливого производства;  

− основы системы 5S и цели ее применения. 
 

Рекомендуемое количество часов на освоение программы дисциплины: 

Максимальной учебной нагрузки обучающегося – 70 часов, в том числе: 
- обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося –  70 часов.  

Промежуточная аттестация – дифференцированный зачет. 
  



Аннотация к программе учебной  дисциплины 

ОП.08 «Психология делового общения и конфликтология» 

специальности 43.02.06 Сервис на транспорте (по видам транспорта) 

 
Область применения примерной программы 

Рабочая программа учебной дисциплины является частью рабочей основной 
образовательной программы в соответствии с ФГОС по специальности СПО 43.02.06 Сервис на 
транспорте (по видам транспорта)  

Рабочая программа учебной дисциплины может быть использована в дополнительном 
профессиональном образовании в рамках реализации программ профессиональной подготовки, 

повышении квалификации и переподготовки кадров в учреждениях СПО. 
 

Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной программы: 

Дисциплина «ОП.08 Психология делового общения и конфликтология» включена в 
обязательную часть общепрофессионального цикла образовательной программы. 

 

Цели учебной дисциплины — требования к результатам освоения учебной дисциплины 

Цель дисциплины «ОП.08 Психология делового общения и конфликтология» освоение 

теоретических и практическими навыков по психологии общения в практической деятельности и 
повседневной жизни. 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен: 
 уметь: 

- применять техники и приемы эффективного общения в профессиональной деятельности;  

- использовать приемы саморегуляции поведения в процессе межличностного общения. 
В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен:  
знать: 

- взаимосвязь общения и деятельности;  
- цели, функции, виды и уровни общения;  

- роли и ролевые ожидания в общении;  
- виды социальных взаимодействий;  
- механизмы взаимопонимания в общении;  

- техники и приемы общения, правила слушания, ведения беседы, убеждения;  
- этические принципы общения;  

- источники, причины, виды и способы разрешения конфликтов;  
- приемы саморегуляции в процессе общения. 

 

Рекомендуемое количество часов на освоение  программы учебной дисциплины:  

- максимальной учебной нагрузки обучающегося – 44 часа, в том числе: 

- обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося – 44 часа;  
Промежуточная аттестация – дифференцированный зачет. 
 

 

  



Аннотация к программе учебной дисциплины 

ОП.09  «Правила технической  эксплуатации и инструкции»   

специальности 43.02.06 «Сервис на транспорте (по видам транспорта) 

 

 Область применения программы 

Рабочая программа учебной дисциплины является частью основной образовательной 
программы в соответствии с ФГОС СПО по специальности 43.02.06 «Сервис на транспорте (по 

видам транспорта). 
Рабочая программа учебной дисциплины может быть использована в дополнительном 

профессиональном образовании в рамках реализации программ профессиональной подготовки, 

повышении квалификации и переподготовки кадров в учреждениях СПО. 
 

Место дисциплины в структуре основной образовательной программы. 

Учебная дисциплина ОП.09 «Правила технической  эксплуатации и инструкции» входит в 
состав профессионального цикла как общепрофессиональная дисциплина.  

 

Цели учебной дисциплины, требования к результатам освоения учебной дисциплины. 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен: 
уметь: 

- использовать требования и нормы Правил технической эксплуатации и инструкций в 

производственной работе; 
-  владеть методами оценки ситуаций, связанных с безопасностью движения поездов; 
- предвидеть последствия нарушений безопасности движения 

В результате изучения учебной дисциплины обучающийся  должен:  
знать: 

- техническую эксплуатацию железных дорог Российской Федерации; 
- устройство и подвижной состав железнодорожного транспорта; 
- порядок действия работников железнодорожного транспорта при их эксплуатации; 

- основные размеры, нормы содержания важнейших сооружений, устройств и 
подвижного состава; 

- требования, предъявляемые к ним, систему организации движения поездов и 
принципы сигнализации.  
 

Рекомендуемое количество часов на освоение рабочей программы учебной дисциплины: 

- максимальной учебной нагрузки обучающегося – 102 часа, в том числе:  

- обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося – 96 часов;  
- экзамен – 6 часов. 

Промежуточная аттестация – экзамен  

 

 

  



Аннотация к программе учебной дисциплины  

ОП. 10  Экономика отрасли 

специальности 43.02.06 Сервис на транспорте (по видам транспорта) 

 

Область применения программы 

Рабочая программа учебной дисциплины является частью основной образовательной 
программы среднего профессионального образования по программе подготовки специалистов 

среднего звена в соответствии с ФГОС СПО по специальности 43.02.06 «Сервис на транспорте (по 
видам транспорта)». 

Рабочая программа учебной дисциплины может быть использована в дополнительном 

профессиональном образовании в рамках реализации программ профессиональной подготовки, 
повышении квалификации и переподготовки кадров в учреждениях СПО. 

 

Место дисциплины в структуре основной образовательной программы:  

Учебная дисциплина «ОП.10 Экономика отрасли» входит в профессиональный цикл как 

общепрофессиональная дисциплина. 
 

Цели дисциплины – требования к результатам освоения дисциплины: 
В результате освоения дисциплины обучающийся должен: 
уметь: 

- рассчитывать по принятой методологии основные технико-экономические показатели 
деятельности организации. 

знать: 

- организацию производственного и технологического процессов; 
- материально-технические, трудовые и финансовые ресурсы отрасли и организации 

(предприятия), показатели их эффективного использования; 
- механизмы ценообразования на продукцию (услуги), формы оплаты труда в современных 

условиях; 

- знать методику разработки бизнес-плана.     
 

Рекомендуемое количество часов на освоение программы дисциплины: 
- Максимальная учебная нагрузка обучающегося – 90часов,  
в том числе: 

- обязательная аудиторная учебная нагрузка обучающегося – 84 часа; 
- экзамен – 6 часов. 

Промежуточная аттестация – экзамен. 

 

  



Аннотация к программе   профессионального модуля 

ПМ.01 Бронирование и продажа перевозок и услуг 

специальности 43.02.06 Сервис на транспорте (по видам транспорта) 

 

Область применения программы 

Рабочая программа профессионального модуля ПМ.01 Бронирование и продажа перевозок 
и услуг – является частью основной образовательной программы в соответствии с ФГОС по 

специальности СПО 43.02.06 Сервис на транспорте (по видам транспорта). 
Рабочая программа профессионального модуля ПМ.01 Бронирование и продажа перевозок 

и услуг может быть использована в дополнительном профессиональном образовании (в 

программах повышения квалификации и переподготовки) по направлениям подготовки в рамках 
укрупненной группы профессий, специальностей 43.00.00 Сервис и туризм. 

 

Место профессионального модуля в структуре основной образовательной программы:  
Профессиональный модуль включен в обязательную часть образовательной программы  

 

Цели и задачи профессионального модуля – требования к результатам освоения 

профессионального модуля: 
В результате освоения профессионального модуля  обучающийся должен: 
 

владеть навыками: 
- бронирования пассажирских и грузовых перевозок на транспорте; 
- оформления проездных документов; 
- расчета тарифов по оплате грузовых и пассажирских перевозок и дополнительных услуг; 
- оформления документов по страхованию пассажиров и перевозимых грузов; 
- оформления документов по страхованию пассажиров и перевозимых грузов; 

уметь: 

- бронировать перевозки пассажиров на транспорте, в том числе для пассажиров особых 
категорий; 

- бронировать (резервировать) багажные и грузовые перевозки; 
- рассчитывать тарифы по оплате перевозок и услуг транспорта; 
- бронировать гостиницу, организовать трансфер по запросу; 

- организовывать аренду машины по запросу заказчика; 
- оформлять проездные документы и документы по перевозке грузов; 

- применять законодательные акты и нормативную документацию по транспортному 
обслуживанию, в том числе при возникновении претензий и исков; 
- проводить финансовые взаиморасчеты с пассажирами и заказчиками по перевозке 

грузоотправителями; 
- информировать об оказываемых страховых услугах и оформлять документацию по страхованию 

пассажиров и грузов; 
- применять автоматизированные системы на транспорте. 

знать: 

- технология бронирования перевозок и услуг; 
- тарифное регулирование по виду транспорта; 

- принципы составления расписания движения транспорта; 
- порядок организации трансфера; 
- порядок бронирования аренды машин и гостиничных услуг; 

- порядок электронного и автоматизированного оформления билетов пассажирам и документов по 
провозу грузов и багажа; 

- особенности оформления проездных документов особым категориям пассажиров; 
- правила и условия перевозок грузов; 
- международные соглашения по транспортным перевозкам; 

- перевозка грузов на особых условиях и опасных грузов; 
- правила и условия перевозок пассажиров и багажа; 

- коммерческие эксплуатационные характеристики транспорта; 



- технология взаиморасчетов; 
- порядок кассового обслуживания; 

- порядок ведения кассовой отчетности; 
- порядок расчета транспортных тарифов на перевозки пассажиров и грузов с учетом структуры 
транспортной системы России и знаний транспортной географии; 

- правовое обеспечение, условия оформления страхования на транспорте; 
- виды автоматизированных систем; 

- технологию применения автоматизированных систем управления на транспорте; 
-  назначение и принцип действия автоматизированных систем бронирования билетов . 
 

Рекомендуемое количество часов на освоение программы профессионального модуля: 
Максимальная учебная нагрузка обучающегося – 336 часов, в том числе: 

– обязательная аудиторная учебная нагрузка обучающегося – 312 часов; 
– консультации – 6 часов;  
– промежуточная аттестация – 18 часов. 

Учебная практика – 72 часа;   
Производственная практика – 108 часов. 

Всего с учетом практик – 516 часов. 
Промежуточная аттестация – экзамен. 
  



Аннотация к программе профессионального модуля   
ПМ.02  «Организация сервиса на железнодорожном транспорте» 

Специальности 43.02.06 Сервис на транспорте (по видам транспорта) 

 

 

Область применения программы 

Рабочая программа профессионального модуля ПМ.02 Организация сервиса на 

железнодорожном транспорте – является частью основной образовательной программы в 
соответствии с ФГОС по специальности СПО 43.02.06 Сервис на транспорте (по видам 
транспорта). 

Рабочая программа профессионального модуля ПМ.02 Организация сервиса на 
железнодорожном транспорте может быть использована в дополнительном профессиональном 

образовании (в программах повышения квалификации и переподготовки) по направлениям 
подготовки в рамках укрупненной группы профессий, специальностей 43.00.00 Сервис и туризм.  
  

Место профессионального модуля в структуре основной образовательной программы:  

Профессиональный модуль включен в обязательную часть образовательной программы. 

 
Цели и задачи профессионального модуля — требования к результатам освоения 

профессионального модуля 

С целью овладения указанным видом профессиональной деятельности и 

соответствующими профессиональными компетенциями обучающийся в ходе освоения 
профессионального модуля должен: 
владеть навыками: 

- определения оптимальных возможностей и методов оказания услуг железнодорожного 
транспорта с учетом индивидуальных потребностей особых категорий пассажиров; 

- информационно-справочного обслуживания пассажиров в пунктах отправления и прибытия 
транспорта; 
- выполнения установленных мероприятий по обеспечению безопасности на транспорте; 

- оказания первой доврачебной помощи при различных видах травм; 
- организация мероприятий по соблюдению санитарно-эпидемиологических требований по 

железнодорожному транспорту и объектам транспортной инфраструктуры; 
уметь: 

- осуществлять обслуживание особых категорий пассажиров в пунктах отправления и прибытия 

транспорта;  
- осуществлять информационно-справочное обслуживание пассажиров в пунктах отправления и 

прибытия транспорта; 
- своевременно предоставлять пассажирам информацию о прибытии и отправлении транспорта; 
- работать с техническими средствами связи; 

- выполнять установленные мероприятия по обеспечению транспортной безопасности; 
- оказывать первую доврачебную помощь пострадавшим при несчастных случаях; 

- соблюдать санитарно-эпидемиологические требования на железнодорожному транспорте и 
объектам транспортной инфраструктуры; 
знать: 

- правила и условия перевозок особых категорий пассажиров (пассажиров с детьми, инвалидов и 
пассажиров с ограниченными возможностями; 

- технологию информационно-справочного обслуживания пассажиров в пунктах отправления и 
прибытия транспорта; 
- организацию связи на транспорте; 

- понятие надежности и безопасности на транспорте; 
- структуру и функции службы безопасности на транспорте; 

- содержание мероприятий по обеспечению безопасности на транспорте; 
- порядок и систему взаимодействия службы безопасности транспорта с другими службами и 
ведомствами; 



- порядок обеспечения транспортной безопасности и безопасности движения поездов ; 
- технические средства досмотра, системы видеонаблюдения; 

- видеотерминальное оборудование, инструменты выявления диверсионно-террористических 
средств; 
- порядок действий персонала в чрезвычайных ситуациях на железнодорожном транспорте; 

- порядок санитарно-эпидемиологические требования по железнодорожному транспорту и 
объектам транспортной инфраструктуры оказания первой доврачебной помощи. 

 

Рекомендуемое количество часов на освоение программы профессионального модуля: 

Максимальной учебной нагрузки обучающегося –  446 часов, включая 
- обязательную аудиторную учебную нагрузку обучающегося – 422 часа; 

- консультации –  6 часов; 
- промежуточная аттестация 18 часов. 
Учебная практика – 72 часа; 

Производственной практики (по профилю специальности) – 108 часов. 
Всего с учетом практик – 626 часов 

Промежуточная аттестация – экзамен. 
 

 

  



Аннотация к программе учебной профессионального модуля 

ПМ.03 Выполнение работ по одной или нескольким профессиям рабочих, должностям 

служащих 

Специальности 43.02.06 «Сервис на транспорте (по видам транспорта)» 

 

Область применения программы 

Рабочая программа профессионального модуля ПМ.03 Выполнение работ по одной или 

нескольким профессиям рабочих, должностям служащих – является частью основной 
образовательной программы в соответствии с ФГОС по специальности СПО 43.02.06 Сервис на 
транспорте (по видам транспорта). 

Рабочая программа профессионального модуля ПМ.03 Выполнение работ по одной или 
нескольким профессиям рабочих, должностям служащих может быть использована в 

дополнительном профессиональном образовании (в программах повышения квалификации и 
переподготовки) по направлениям подготовки в рамках укрупненной группы профессий, 
специальностей 43.00.00 Сервис и туризм. 

Место профессионального модуля в структуре основной образовательной программы:  
Профессиональный модуль включен в обязательную часть образовательной программы. 

 

Цели и задачи профессионального модуля – требования к результатам освоения 

профессионального модуля: 
В результате освоения профессионального модуля обучающийся должен: 

владеть навыками:  

– обеспечение безопасной посадки и высадки пассажиров;  

– размещение пассажиров в вагоне в соответствии с их проездными документами;  
– выполнение работ в вагонах поезда при приемке и сдаче смены;  
– контроль исправности и регулирование приборов отопления, освещения для поддержания 

нормального температурного режима и освещения в вагоне поезда;  
– контроль исправности и регулирование приборов вентиляции, холодильных установок и 

кондиционирования воздуха для поддержания нормального температурного режима в вагоне 
поезда;  

– контроль нагрева букс вагона поезда;  

– выявление неисправностей, угрожающих безопасности движения поездов в объеме, 
необходимом для выполнения работ;  

– контроль состояния систем сигнализации безопасности движения поезда;  
– сухая и влажная уборка вагона поезда;  
– уборка туалетов вагона поезда с применением моющих средств и дезинфицирующих, 

дезодорирующих растворов. 
уметь:  

– применять действующие методики при обслуживании пассажиров в поездах местного 
сообщения и дальнего следования;  

– применять действующие методики при обслуживании маломобильных пассажиров в 

поездах дальнего сообщения;  
– оказывать первую помощь пассажирам;  

– пользоваться оборудованием, предназначенным для спасения пассажиров, в нештатных и 
аварийных ситуациях;  

знать:  

– общее устройство внутреннего оборудования, тележек, тормозного оборудования 
пассажирских вагонов соответствующего типа в объеме, необходимом для выполнения работ по 

обслуживанию пассажиров в поездах местного сообщения и дальнего следования;  
– устройство и принцип работы автосцепки, системы контроля нагрева букс, системы 

контроля безопасности и связи пассажирского поезда, системы пожарной сигнализации в объеме, 

необходимом для выполнения работ по обслуживанию пассажиров в поездах;  
– правила эксплуатации установок кондиционирования воздуха, принудительной 

вентиляции, электрооборудования и радиооборудования, холодильных и отопительных установок;  



– правила пользования оборудованием, предназначенным для спасения пассажиров в 
нештатных и аварийных ситуациях;  

– правила оказания первой помощи;  
– технологический процесс подготовки обслуживаемого пассажирского поезда в рейс в 

пунктах формирования и оборота;  

– правила перевозок пассажиров, багажа, грузобагажа железнодорожным транспортом;  
– правила технической эксплуатации железных дорог Российской Федерации в объеме, 

необходимом для выполнения работ по обслуживанию пассажиров в поездах местного сообщения 
и дальнего следования;  

– инструкцию по сигнализации на железных дорогах Российской Федерации;  

– инструкцию проводника пассажирского вагона;  
– кодекс деловой этики, этику общения при обслуживании маломобильных пассажиров на 

железнодорожном транспорте;  
– правила оказания услуг по перевозкам на железнодорожном транспорте пассажиров, а 

также грузов, багажа и грузобагажа для личных, семейных, домашних и иных нужд, не связанных 

с осуществлением предпринимательской деятельности;  
– требования по обеспечению безопасности пассажиров и предупреждению актов 

незаконного вмешательства в деятельность пассажирского поезда;  
– требования охраны труда;  
– правила пожарной безопасности; 

– требования, предъявляемые к качеству выполняемых работ по обслуживанию 
пассажиров. 

 

Рекомендуемое количество часов на освоение программы профессионального модуля: 
Максимальной учебной нагрузки обучающегося –  120 часов, включая 

- обязательную аудиторную учебную нагрузку обучающегося – 112 часов; 
- консультацию –  2 часа 
- промежуточную аттестацию – 6 часов. 

Учебная практика – 72 часа. 
Производственная практика – 144 часа. 

Всего с учетом практик – 336 часов. 
Промежуточная аттестация – экзамен. 

 

 


